
 

 

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

w SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 13 

IM. KORNELA MAKUSZYŃSKIEGO 

w CZĘSTOCHOWIE 

Podstawa prawna: 

1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i 

opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 1606) 

2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością 

na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) 

 

Zasadą obowiązującą pracowników Szkoły Podstawowej Nr 13 w Częstochowie 

jest podejmowanie działań mających na celu ochronę godności dziecka i 

poszanowanie jego praw. 

Każdy pracownik zobowiązany jest dbać o prawidłowy rozwój dzieci i przestrzegać 

zarządzeń i procedur określonych w niniejszym dokumencie. 

Pracownik placówki, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, 

przepisów wewnętrznych danej instytucji oraz swoich kompetencji. 

  

 

 

Rozdział I 

 

Objaśnienie terminów 

 

§ 1. 

 

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego (Dz.U. poz. 1606) określiła 

warunki skutecznej ochrony małoletnich przed różnymi formami przemocy. 

Wprowadzone zmiany wskazują na potrzebę opracowania jasnych i spójnych 

standardów postępowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

małoletnich. 

„Standardy ochrony małoletnich” są jednym z elementów systemowego 

rozwiązania ochrony małoletnich przed krzywdzeniem i stanowią formę 

zabezpieczenia ich praw. 

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających 

skuteczniejszą ochronę uczniów /wychowanków przed krzywdzeniem. 

 

W konstruowaniu „Standardów ochrony małoletnich” przyjęto następujące 

założenia: 

- w szkole/placówce nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać 

bezpieczeństwu małoletnich, 



 

 

- wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia 

małoletniego oraz podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że małoletni 

jest ofiarą przemocy w szkole lub przemocy domowej, podejmowane w 

szkole/placówce postępowania nie mogą naruszać praw dziecka, praw człowieka, 

praw ucznia określonych w statucie szkoły/placówki oraz bezpieczeństwa danych 

osobowych, 

- małoletni wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami, 

- małoletni wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych                     

i czynią to mając świadomość skuteczności podejmowanych w szkole działań, 

- rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania dziecka bez 

stosowania przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa. 

 

Ponadto przyjęto, że: 

- prowadzone w szkole/placówce postępowanie na wypadek krzywdzenia lub 

podejrzenia krzywdzenia małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający 

im skuteczną ochronę, 

- działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są 

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy 

udziale wszystkich zainteresowanych podmiotów. 

 

Uwzględniając powyższe założenia niniejszy dokument określa zatem standardy 

ochrony małoletnich, stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania w 

sytuacjach zagrożenia ich bezpieczeństwa. Jego najważniejszym celem jest 

ochrona małoletnich przed różnymi formami przemocy oraz budowanie 

bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole/placówce. 

 

SŁOWNICZEK POJĘĆ 

 

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o: 

 

1. małoletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) – należy przez to rozumieć 

każdą osobę do ukończenia 18 roku życia; 

2. personelu – należy przez to rozumieć każdego pracownika Szkoły 

Podstawowej nr 13 w Częstochowie, bez względu na formę zatrudnienia, w 

tym: praktykantów, wolontariuszy lub inne osoby, które z racji pełnionej 

funkcji lub zadań mają (nawet potencjalny) kontakt z małoletnimi/dziećmi; 

3. dyrektorze – należy przez to rozumieć dyrektora Szkoły Podstawowej nr 13 

w Częstochowie; 

4. rodzicu – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego 

dziecka/małoletniego pozostającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli 

dziecko pozostaje pod władzą rodzicielską obojga rodziców, każde z nich 

może działać samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka; 

5. opiekunie prawnym dziecka/małoletniego – należy przez to rozumieć osobę, 

która ma za zadanie zastąpić dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie 

ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym małoletniego, 



 

 

dlatego może dokonywać czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za 

zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe; 

6. „osobie najbliższej dziecku/wychowankowi” – należy przez to rozumieć 

osobę wstępną: matkę, ojca, babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w 

tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby pozostające we wspólnym 

gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę pełnoletnią wskazaną przez 

dziecko/małoletniego; 

7. przemocy fizycznej – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie 

sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy ciała dziecka/małoletniego, 

np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.; 

8. przemocy seksualnej – należy przez to rozumieć zaangażowanie 

dziecka/małoletniego w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w 

stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszającą 

prawo i obyczaje danego społeczeństwa; 

9. przemocy psychicznej – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec 

zachowań opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), 

które powodują u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, 

niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie 

wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych; 

10. zaniechanie – należy przez to rozumieć chroniczne lub incydentalne 

niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez 

osoby zobowiązane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub 

nierespektowanie podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego 

zdrowia i/lub trudności w rozwoju; 

11. przemocy domowej – należy przez to  rozumieć jednorazowe albo 

powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub 

dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób wspólnie 

zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby 

na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, 

nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich 

zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i 

krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą; 

12. osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć 

pełnoletniego, który dopuszcza się przemocy domowej; 

13. świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada 

wiedzę na temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy 

domowej; 

14.  zespół interdyscyplinarny – należy przez to rozumieć utworzony przez 

prezydenta miasta, zespół przedstawicieli jednostek organizacyjnych 

społecznej, komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, Policji 

oświaty, ochrony zdrowia i organizacji pozarządowych. W skład zespołu 

interdyscyplinarnego mogą wchodzić także kuratorzy sądowi, jak również 

prokuratorzy oraz przedstawiciele instytucji działających na rzecz 

przeciwdziałania przemocy. 

 



 

 

W Standardach Ochrony Małoletnich, zwanych dalej „Standardami”, określa 

się: 

 

Procedury bezpiecznych relacji między małoletnim a personelem Szkoły. 

§ 2. 

1. Pracownicy Szkoły: 

1) działają dla dobra dziecka i w jego najlepiej pojętym interesie; 

2) traktują dziecko z poszanowaniem jego godności i potrzeb; 

3) wszelkie działania podejmują w ramach obowiązującego prawa, 

przepisów wewnętrznych oraz swoich kompetencji; 

4) w komunikacji z dziećmi zachowują cierpliwość i szacunek dla dziecka; 

5) uważnie słuchają dzieci i udzielają im odpowiedzi adekwatnych do ich 

wieku i danej sytuacji. 

2. Należy szanować prawo dziecka do prywatności, o ile to służy to jego dobru. 

3. Należy doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, zachęcać 

do aktywności i traktować równo, bez względu na płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, 

religijny i światopogląd. 

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym. Wynika to z 

wieku rozwojowego dziecka, jego funkcjonowania na co dzień i aktualnych 

potrzeb. 

5. Należy zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. W takich 

sytuacjach należy reagować z wyczuciem, ale stanowczo i pomóc dziecku 

zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

6. Kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i 

dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych. Jeśli zachodzi taka 

konieczność, właściwą formą komunikacji z uczniami i ich 

rodzicami/opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, 

telefon służbowy, dziennik elektroniczny, komunikatory). 

Każdy kontakt poza godzinami pracy nauczycieli powinien mieć swoje 

uzasadnienie – wynikać z troski o ucznia, służyć przekazaniu informacji. 

Uzasadnienie to powinno być czytelne dla ucznia – nie powinno pozostawiać 

pola do domysłów, spekulacji i nadinterpretacji. 

7. Czynności higieniczno-pielęgnacyjne mają służyć przede wszystkim higienie 

osobistej i zdrowiu dziecka. Wykonywane są one w poszanowaniu intymności 

i bezpieczeństwa ucznia w tego typu czynnościach. 

 

 

 

Zachowania niedozwolone w relacjach/kontaktach z dziećmi. 

§ 3. 

 

1. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. 



 

 

2. Nie wolno krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z zagrożenia 

bezpieczeństwa dziecka lub innych osób. 

3. Nie wolno ujawniać informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, 

medycznej, opiekuńczej i prawnej dotyczących dziecka osobom 

nieuprawnionym, w tym wobec innych dzieci. 

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek 

formie. 

5. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. 

Dotyczy to używania wulgarnych słów, nieprzyzwoitych gestów i żartów, 

czynienia obraźliwych uwag, nawiązywania w wypowiedziach do aktywności 

bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywania wobec dziecka relacji 

władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

6. Nie wolno faworyzować dzieci. 

7. Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji mogących 

sugerować relacje romantyczne lub seksualne ani składać dziecku propozycji 

o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne komentarze, 

żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i 

pornograficznych, bez względu na ich formę. 

8. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia 

osobom trzecim utrwalenia wizerunku dzieci bez zgody rodziców/opiekunów 

prawnych. 

9. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 

substancji działających podobnie do alkoholu, jak również używać ich w 

obecności dzieci. 

10. Nie wolno zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się 

z nimi poza godzinami pracy. 

11. Nie wolno nawiązywać kontaktów z dziećmi poprzez przyjmowanie bądź 

wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

12. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, 

wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

13. Podczas wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w 

jednym łóżku lub w jednym pokoju.



 

 

Procedury postępowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 

posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

§ 4. 

1. Każdy pracownik Szkoły, który uzyska informację o podejrzeniu 

krzywdzenia małoletniego jest zobowiązany do niezwłocznego 

poinformowania dyrektora Szkoły. 

2. W przypadku podejrzenia lub posiadania informacji dotyczących 

krzywdzenia małoletniego pracownik niezwłocznie informuje dyrektora 

szkoły oraz sporządza notatkę służbową i przekazuje ją osobie 

wyznaczonej – dyrektorowi/psychologowi/pedagogowi. 

3. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach 

zagrażających małoletniemu i udzieleniu mu wsparcia jest dyrektor szkoły. 

Dyrektor zleca psychologowi/pedagogowi zatrudnionemu w szkole 

udzielenie wsparcia małoletniemu. 

4. Dyrektor powołuje zespół interwencyjny, który opracowuje plan działań 

oraz plan wsparcia małoletniego mających na celu pomoc uczniowi i 

objęcie go opieką. W planie działań uwzględnia się jakie konkretnie 

działania podejmie szkoła w celu zapewnienia bezpieczeństwa 

małoletniemu i odizolowania go od krzywdzącego. W planie wsparcia 

uwzględnia się wsparcie jakie zapewni placówka (np. wsparcie 

psychologiczne), a jeśli zaistnieje potrzeba to do jakiej instytucji zostanie 

skierowany małoletni. 

5. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec osób 

niepełnosprawnych istotne jest: 

1) uważne wysłuchanie osoby pokrzywdzonej – bez obecności 

opiekunów; 

2) przeprowadzenie rozmowy na temat sytuacji krzywdzenia (konkretne 

fakty dotyczące form przemocy, częstotliwości, nasilenia, poczucia 

zagrożenia); 

3) zebranie informacji w środowisku (w szczególności ustalenie, czy są 

osoby, które zauważają symptomy krzywdzenia oraz czy osoba 

niepełnosprawna komukolwiek o tym powiedziała); 

4) w razie konieczności podjęcie działań w kierunku odizolowania osoby 

krzywdzonej od sprawcy przemocy; 

5) poinformowanie dyrektora/psychologa/pedagoga szkolnego/pedagoga 

specjalnego. 

6. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec osób 

niepełnosprawnych należy unikać błędów, którymi mogą być: 

1) niewysłuchanie osoby niepełnosprawnej; 

2) bagatelizowanie skarg; 

3) umniejszanie doznanej krzywdy; 



 

 

4) niedowierzanie (wątpienie w prawdziwość informacji udzielanej przez 

osobę niepełnosprawną); 

5) przyjmowanie, że zdarzenie nie miało miejsca wyłącznie na podstawie 

wyjaśnień opiekunów; 

6) pomijanie lub zniekształcanie obowiązujących w Szkole procedur 

postępowania, wynikające z przekonania, że one nie powinny lub nie 

muszą stosować się do osób niepełnosprawnych. 

7. Podjęcie procedury interwencji poprzedzone jest sporządzeniem notatki 

pisemnej przez osobę, która zauważa niepokojące zachowania dziecka lub 

pozyskuje informacje na ten temat od samego dziecka albo od osoby, która 

jest świadkiem przemocy w jego rodzinie. 

8. W przypadku stwierdzenia, że nie jest konieczne powiadomienie organów 

zewnętrznych, ponieważ stwierdzono, że nie jest zagrożone zdrowie, życie 

i dobro dziecka, wychowawca ustala i realizuje   plan współpracy z 

rodzicami/rodzicem/opiekunem dziecka, w celu poprawy funkcjonowania 

dziecka. 

9. Efektywność realizacji planu monitoruje wychowawca/pedagog 

szkolny/psycholog. 

10. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego określona jest w załączniku (nr 1, nr 2, nr 3, nr4) do 

niniejszych Standardów. 

 

A. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w rodzinie 

 

1. Każdy pracownik szkoły zobowiązany jest do zgłoszenia dyrektorowi 

podejrzenia dotyczącego stosowania przemocy w rodzinie wobec ucznia oraz 

do podjęcia działań interwencyjnych wobec dziecka przy współpracy z 

pedagogiem / psychologiem szkolnym. 

2. Nauczyciel przekazuje dyrektorowi, pedagogowi / psychologowi szkolnemu 

wszystkie posiadane informacje dotyczące sytuacji dziecka. Jeśli zachodzi 

taka potrzeba, osoby te mogą podjąć ponowną rozmowę z uczniem w celu 

pogłębienia diagnozy sytuacji dziecka. Rozmowę przeprowadza się w 

warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i poszanowanie godności 

tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. 

3. Niezwłocznie należy nawiązać osobisty kontakt z rodzicem / opiekunem 

prawnym dziecka, wskazanym przez nie jako niekrzywdzący oraz podjąć 

rozmowę wyjaśniającą. Podczas rozmowy zaleca się obecność dwóch 

przedstawicieli szkoły (np. wychowawcy i pedagoga/psychologa). 

4. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w 

rodzinie wobec dziecka, są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, 

działania z udziałem dziecka przeprowadza się w obecności pełnoletniej 

osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 



 

 

r. - Kodeks Karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn. zm.), zwanej dalej "osoba 

najbliższą". 

5. Jeżeli dziecko nie wskazuje w rozmowie chroniącego opiekuna, który 

zamieszkuje z nim we wspólnym gospodarstwie domowym, wzywa się 

niezwłocznie Policję, w celu podjęcia działań zabezpieczających dziecko. 

6. Nauczyciel w obecności rodzica / opiekuna prawnego / osoby najbliższej 

wypełnia formularz "Niebieska Karta -A” (załącznik nr 3). Przekazuje mu 

także formularz „Niebieska Karta – B” (załącznik nr 4), w którym wskazuje 

najbliższe placówki realizujące pomoc w zakresie przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie. 

7. Przekazanie wypełnionego formularza "Niebieska Karta - A" do 

przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego przy Miejskim Ośrodku 

Pomocy Społecznej Częstochowie następuje niezwłocznie, nie później niż w 

terminie 5 dni od dnia wszczęcia procedury. 

8. Kopię wypełnionego formularza "Niebieska Karta - A" pozostawia się u 

wszczynającego procedurę. 

9. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego. 

10. Jeżeli w trakcie działań podejmowanych w ramach procedury, zachodzi 

podejrzenie, że osoba, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc 

w rodzinie, dopuściła się po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie, 

wypełnia się formularz "Niebieska Karta - A" w zakresie niezbędnym do 

udokumentowania nowego zdarzenia i przesyła go do przewodniczącego 

zespołu interdyscyplinarnego. 

 

B. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez 

pracownika szkoły 

 

1. Informacja o krzywdzeniu dziecka przez pracownika szkoły może być 

podjęta w drodze obserwacji lub zgłoszenia przez dziecko, jego opiekunów 

lub świadków i nigdy nie może być bagatelizowana. 

2. Każdy pracownik szkoły w przypadku podjęcia informacji o krzywdzeniu 

dziecka przez innego pracownika szkoły, ma obowiązek powiadomić o fakcie 

dyrektora szkoły lub osoby odpowiedzialne za monitorowanie stosowania 

standardów ochrony dzieci (tj. pedagoga lub psychologa szkolnego). W 

przypadku zawiadomienia pedagoga i/lub psychologa – są zobowiązani do 

przekazania informacji dyrektorowi szkoły. 

3. Dyrektor gromadzi informacje na temat zgłoszenia krzywdzenia (np. poprzez 

rozmowy z krzywdzonym dzieckiem, rozmowy ze świadkami, analizę 

notatek służbowych) oraz przeprowadza rozmowę z krzywdzącym 

pracownikiem, w wyniku której spisuje się protokół ustaleń zawierający 



 

 

szczegółowe rozwiązania mające na celu powstrzymanie dalszego 

krzywdzenia. 

4. W przypadku, gdy pracownik szkoły dopuścił się przestępstwa na szkodę 

dziecka (np. wykorzystanie seksualne, przemoc fizyczna, znęcanie) dyrektor 

zgodnie z prawnym obowiązkiem, składa niezwłoczne zawiadomienie o 

podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury lub na policję. 

5. W przypadku, gdy nauczyciel, uchybił godności zawodu nauczyciela lub 

obowiązkom zawartym w art.6 Karty Nauczyciela może zostać wszczęte 

postępowanie dyscyplinarne. 

6. Dyrektor lub wyznaczone przez niego osoby (np. pedagog, psycholog, 

wychowawca) proponują spotkanie z dzieckiem i jego opiekunami w celu 

ustalenia planu pomocy i wsparcia dziecka – stosownie do jego 

indywidualnych potrzeb. 

7. Skuteczność planu pomocy dziecku jest monitorowana przez dyrektora 

szkoły lub osoby przez niego wyznaczone (np. pedagog, psycholog, 

wychowawca) poprzez stosowanie obserwacji, rozmów, itp.; w razie 

potrzeby plan pomocy jest modyfikowany. 

 

C. Procedury interwencji w przypadku przemocy rówieśniczej 

 

1. W niniejszej procedurze omówione jest postępowanie w przypadku 

ujawnienia przemocy rówieśniczej rozumianej jako powtarzające się 

doświadczanie przez dziecko krzywdy ze strony innego dziecka bądź dzieci, 

które działają z intencją jego skrzywdzenia. 

2. Wszyscy pracownicy szkoły są zobowiązani do reakcji na przejawy 

przemocy rówieśniczej, przy czym pracownicy niepedagogiczni (np. 

administracja i obsługi) reagują poprzez poinformowanie o tym nauczycieli 

(np. wychowawcę ucznia, nauczyciela dyżurującego, pedagoga lub 

psychologa szkolnego), którzy są właściwymi osobami do interwencji 

wychowawczej. 

3. W uzasadnionych przypadkach zaobserwowania objawów przemocy, takich 

jak zachowanie agresywne, bezpośrednio zagrażające zdrowiu dziecka lub 

dzieci – pracownicy niepedagogiczni powinni podjąć bezpośrednią 

interwencję zmierzającą do zaprzestania zagrażającego zachowania, a 

następnie powiadomić o fakcie nauczyciela. 

4. Osoba dorosła, która zaobserwuje przemoc rówieśniczą/uzyska o niej 

informacje, przekazuje tę wiedzę wychowawcy klasy/pedagogowi lub 

psychologowi szkolnemu i dyrektorowi szkoły. Wyżej wymienione osoby 

sporządzają notatkę służbową na temat uzyskanych informacji/ 

zaobserwowanej sytuacji. 

5. Elementy jakie powinny znaleźć się w notatce służbowej: 

a. data (dzień, godzina) i miejsce zdarzenia; 



 

 

b. opis zdarzenia: co dokładnie się wydarzyło, jaki był przebieg wydarzenia, 

formy przemocy, kto w nim uczestniczył, dające się zaobserwować emocje 

uczestników zdarzenia; 

c. sposób uzyskania informacji o zdarzeniu: czy osoba sporządzająca notatkę 

była świadkiem wydarzenia czy pozyskała informację od innej osoby; 

d. data sporządzenia notatki, podpis. 

6. Nauczyciel rozpoznający sprawę (najlepiej wychowawca, pedagog lub 

psycholog; w przypadku ich nieobecności – inny nauczyciel) przeprowadza 

rozmowy z każdą z osób, które były w jakimś stopniu zaangażowane w 

sprawę. 

7. Nauczyciel przeprowadzając rozmowę z osobami uwikłanymi w przemoc, o 

ile to tylko możliwe powinien unikać konfrontacji sprawcy i ofiary, 

zwłaszcza na forum grupy, aby zapobiec wzbudzeniu poczucia zagrożenia u 

dziecka i ewentualnego zatajenia faktów /zafałszowania wypowiedzi. 

8. Celem przeprowadzanej interwencji ma być: 

a. wsparcie dziecka (okazanie zrozumienia dla uczuć jakie pojawiają się w 

dziecku, wzmocnienie pożądanych zachowań); 

b. psychoedukacja na temat przemocy rówieśniczej (mechanizmów, uczuć i 

myśli towarzyszących osobom uwikłanym w przemoc, ról itp.); 

c. poinformowanie dziecka o niezbędnych do podjęcia działaniach związanych 

z uzyskaniem informacji o przemocy rówieśniczej. 

9. Dla ofiar, jak i sprawców opracowuje się plany pomocy, w których opisane 

działania powinny być adresowane również do bezpośrednich świadków oraz 

pozostałych uczniów. Celem planu pomocy jest: 

a. wyeliminowanie niepożądanych zachowań (ofiar, sprawców, świadków), 

b. uzyskanie przez dziecko (ofiarę, sprawców, świadków) nowych kompetencji 

społecznych, 

c. określenie sposobu zapewnienia bezpieczeństwa dzieci. 

10. Pedagog/psycholog szkolny sporządza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej 

dzieci (ofiary i sprawcy) na podstawie rozmów z uczniami, nauczycielami, 

wychowawcami i rodzicami. Zawiera się w nim m.in.: 

a. analiza sytuacji przemocowej, 

b. rozpoznanie sytuacji dziecka w klasie, 

c. określenie mocnych stron dziecka, 

d. poznanie środowiska rodzinnego dziecka. 

11. W oparciu o ten opis formułuje wstępny plan pomocy dzieciom, który 

uwzględnia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczeństwa oraz wsparcia, 

jakie szkoła może zaoferować ofierze i sprawcy. W zależności od potrzeb 

może to być objęcie różnymi formami pomocy psychologiczno-

pedagogicznej, konsultacje z rodzicami, spotkania w placówkach 

pomocowych, itd. 



 

 

12. Pedagog/psycholog szkolny lub wychowawca spotyka się z 

rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka (sprawcy, ofiary, świadka). 

Przedstawia zgromadzone informacje na temat przemocy oraz plan pomocy, 

omawia sugerowane formy pomocy dla ofiary, świadka i sprawcy, ustala tryb 

wymiany informacji. Kolejnymi etapami rozmowy winny być: 

a. Informacje o sytuacji przemocy i konsekwencjach. 

b. Przedstawienie, dopracowanie i akceptacja planu przez 

rodziców/opiekunów. 

c. Podpisanie planu pomocy. 

d. Informacja o konsekwencjach prawnych wynikających z braku 

zaangażowania w realizację działań pomocowych. 

13. Plan pomocy jest opracowany przez nauczycieli, a jego realizacja 

monitorowana podczas cyklicznych spotkań zespołu wychowawczego 

funkcjonującego w szkole. 

14. Zmienne, które powinny zostać poddane ewaluacji podczas spotkania 

monitorującego wdrażania planu pomocy dziecku: 

a. aktualne funkcjonowanie dziecka (analizowane w oparciu o określone w 

planie potrzeby dziecka): Czy w zachowaniu dziecka zachodzą zmiany? Jeśli 

tak, to czy głębokość i tempo zmian są zadowalające? 

b. harmonogram oddziaływań: Czy oddziaływania realizowane są zgodnie z 

założonym harmonogramem? Jeśli nie, to z jakich powodów? Co warto 

zmienić w harmonogramie? 

c. cele oddziaływań: Czy cele poszczególnych oddziaływań spełniają cel planu 

pomocy dziecku? Czy proponowane oddziaływania są dostępne dla dziecka/ 

jego rodziny? Jak przeformułować oddziaływania, by były dostępne i 

adekwatne do potrzeb dziecka? 

d. na jakim poziomie cele założone w programie zostały zrealizowane (w 

odniesieniu do konkretnej jednostki czasu, np. od początku jego wdrażania, 

ostatniego spotkania monitorującego itp.) 

e. trudności we wdrażaniu planu: Czy wstępują? Czego dotyczą? Jaki mają 

wpływ na wdrażanie planu pomocy dziecku? Czy można je wyeliminować? 

15. Jeśli w wyniku monitorowania wdrażania planu pomocy przemoc nie ustaje, 

niezbędne jest podjęcie działań prawnych. Nie oznacza to jednak 

zaprzestania realizacji planu pomocy, monitorowania sytuacji dzieci oraz ich 

sposobu funkcjonowania w szkole. 

16. Działania prawne mogą być zainicjowane na każdym etapie podejmowania 

interwencji pomocowej (psychologicznej) i służą przerwaniu zjawiska 

przemocy. 

17. Do działań prawnych należą m.in.: 

a. zgłoszenie sprawy do sądu rodzinnego (np. gdy sytuacja rodzinna dziecka 

budzi niepokój, sprawca objawia znamiona demoralizacji, gdy mimo 



 

 

wdrożenia planu pomocy przemoc nie ustaje lub rodzice nie wyrazili zgody 

na wdrożenie tego planu); 

b. zawiadomienie o popełnieniu czynu zabronionego przez prawo policji/sądu 

rodzinnego (w przypadku, gdy sprawca znajduje się między 13 a 17 r. ż.) lub 

też policji/prokuratury (jeśli sprawca ukończył 17 r. ż.). 

 

D. Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o 

podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego, 

zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osoby odpowiedzialne za 

wszczynanie procedury „Niebieskiej Karty” (Rozporządzenie Rady 

Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskiej 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (poz. 1870)). 

 

1. Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę 

małoletniego oraz zawiadamianie sądu opiekuńczego następuje w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka, poprzedzonego 

przeprowadzeniem procedury wewnętrznej, o której mowa w niniejszych 

Standardach. 

2. Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę 

małoletniego do organów ścigania składa dyrektor Szkoły. 

3. Zawiadomienie do sądu opiekuńczego składa dyrektor Szkoły. 

4. Procedura „Niebieskiej Karty” jest wszczynana w przypadku uzasadnionego 

podejrzenia krzywdzenia dziecka. 

5. Osobami odpowiedzialnymi za wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” jest 

wychowawca klasy, pedagog/psycholog, inny pracownik pedagogiczny. 

6. Oryginał części A „Niebieskiej Karty” przekazywany jest 

przewodniczącemu zespołu interwencyjnego przez dyrektora Szkoły – kopia 

pozostaje w dokumentacji Szkoły. 

7. Szkoła ma obowiązek poinformować o podejrzeniu krzywdzenia dziecka 

inne instytucje: 

● Sąd Rejonowy – Wydział Rodzinny (odpowiednio dla miejsca zamieszkania 

dziecka), w przypadku niewłaściwego wykonywania władzy rodzicielskiej, 

braku porozumienia między rodzicami w kwestiach dotyczących dziecka, 

zagrożenia dobra dziecka; 

● Policję lub Prokuraturę - w przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa 

na szkodę dziecka 

● Zespół interdyscyplinarny ds. przemocy w rodzinie przy Miejskim Ośrodku 

Pomocy Społecznej – w przypadku uruchomienia procedury Niebieskiej 

Karty. 

8. Do podstawowych zadań szkoły w ramach procedury należy: 

a. Podjęcie odpowiednich kroków przez pracowników szkoły – opisanych w § 

4 (A, B, C). 



 

 

b. Diagnoza sytuacji i potrzeb osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest 

dotknięta przemocą w rodzinie, w tym szczególności dzieci, 

c. Zapewnienie i zorganizowanie niezwłocznie dostępu do pomocy medycznej, 

jeżeli wymaga tego stan zdrowia ww. osoby, 

d. Udzielanie kompleksowej informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, 

faktycznemu lub osobie najbliższej o możliwościach pomocy 

psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, 

w tym w formach pomocy świadczonych dzieciom przez instytucje i 

podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osób dotkniętych 

przemocą w rodzinie. 

e. Objęcie dziecka pomocą psychologiczno-pedagogiczną na terenie szkoły za 

zgodą rodziców/opiekunów prawnych, w tym realizacja planu pomocy 

dziecku opracowanym przez specjalistę - pedagoga lub psychologa – we 

współpracy z gronem pedagogicznym,  

i opiekunem/opiekunami prawnymi oraz dostosowanym do indywidualnych 

potrzeb dziecka. 

f. Wszystkie działania w ramach interwencji winny być dokumentowane w 

postaci notatek służbowych. 

 

E. Procedura postępowania wobec ucznia, który zachowuje się agresywnie w 

stosunku do innych lub siebie 

 

1. Nauczyciel zostawia klasę pod opieką innego nauczyciela lub pracownika 

administracji i prowadzi ucznia do pedagoga lub pielęgniarki szkolnej, 

jeśli uczeń krzywdzi siebie. 

2. Nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę 

klasy. 

3. Wychowawca lub pedagog/psycholog po zbadaniu okoliczności 

zdarzenia informuje dyrektora szkoły (jeśli sytuacja tego wymaga). 

4. Jeśli stan zdrowia ucznia lub uczniów wskazuje na zagrożenie zdrowia 

lub życia dyrektor lub inny pracownik szkoły wzywa pomoc medyczną 

(po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub opiekunów prawnych). 

5. Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z 

poszkodowanym uczniem; chorym dzieckiem, będącym sprawcą oraz 

ewentualnymi świadkami 

6. W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa 

do szkoły rodziców (prawnych opiekunów) chorego dziecka i 

ewentualnego poszkodowanego. 

7. Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni współpracują ze szkołą ustala się 

działania wobec chorego ucznia (wychowawca, pedagog, psycholog i 

nauczyciel). 



 

 

8. W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala się formy 

pomocy dostosowane do jego potrzeb i sytuacji. 

9. Działania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog/ psycholog 

szkolny. 

10. Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni nie współpracują ze szkołą lub podjęte 

działania są nieskuteczne, a akty agresji są częste dyrektor szkoły 

powiadamia sąd. 

 

Procedury ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu 

krzywdzenia. 

§ 5. 

1. Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu podejrzenia jego krzywdzenia 

ustala wychowawca ucznia, psycholog/pedagog szkolny. 

2. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

1) określenia form pomocy psychologiczno-pedagogicznej na terenie 

szkoły lub kierowania do instytucji udzielających różnych form 

pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty rozwijające 

zainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu z rodzicami i 

adekwatnie do potrzeb; 

2) wzmocnienia dziecka – poprzez zapewnienie mu, odpowiednio do 

potrzeb i w uzgodnieniu z rodzicami, konsultacji w ramach pomocy 

psychologiczno- pedagogicznej; 

3) wspierania rodziny – poprzez udzielanie porad i konsultacji w ramach 

pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wskazywanie miejsc 

pomocy adekwatnie do potrzeb (instytucje oferujące poradnictwo, 

konsultacje psychologiczne, terapię uzależnień, terapię dla sprawców 

przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejętności wychowawczych); 

4) pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji 

oferujących pomoc socjalną, poradnictwo i warsztaty w zakresie 

metod poszukiwania pracy, organizowanie pomocy finansowej, 

rzeczowej, ciepłego posiłku; 

5) pomocy w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych, np. poprzez 

kierowanie do mediatorów; 

3. Przebieg realizacji planu monitoruje wychowawca klasy we 

współpracy z pedagogiem/psychologiem szkolnym i/lub 

pedagogiem specjalnym. 

 

Procedury przeglądu i aktualizacji Standardów. 

§ 6. 

1. Zespół powołany przez dyrektora co najmniej raz na dwa lata dokonuje 

oceny Standardów w celu zapewnienia ich ewentualnego dostosowania do 

aktualnych potrzeb oraz zgodności z obowiązującymi przepisami, a 



 

 

wnioski z przeprowadzonej oceny zobowiązuje się udokumentować 

pisemnie. 

2. W przypadku potrzeby aktualizacji Standardów dyrektor powołuje zespół, 

który wprowadza zmiany w Standardach, rekomendowane w protokole, o 

którym mowa w ust. 2. 

3. Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani są pracownicy Szkoły, 

uczniowie i rodzice uczniów, zgodnie z zasadami określonymi w 

niniejszych Standardach. 

4. Zaktualizowane Standardy udostępniane są także na stronie internetowej 

Szkoły. 

 

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu 

Szkoły do stosowania Standardów, zasady przygotowania personelu do ich 

stosowania oraz sposób dokumentowania tej czynności. 

§ 7. 

1. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu jest dyrektor Szkoły 

Podstawowej nr 13 w Częstochowie. 

2. Pracownicy pedagogiczni zapoznawani są ze Standardami podczas 

zebrania rady pedagogicznej. 

3. Pracownicy niepedagogiczni przygotowywani są do stosowania 

Standardów podczas zebrania. 

4. Zebranie rady pedagogicznej jest protokołowane zgodnie z zasadami 

protokołowania zebrań rady. 

5. Protokół z zebrania pracowników niepedagogicznych sporządza osoba 

prowadząca zebranie. Protokół przechowywany jest w dokumentacji 

Szkoły. 

 

Procedury i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym 

lub faktycznym oraz małoletnim Standardów do zaznajomienia się z nimi 

i ich stosowania. 

§ 8. 

 

1. Standardy udostępnione są na stronie internetowej Szkoły oraz w 

Sekretariacie Szkoły Podstawowej nr 13 w Częstochowie. 

2. Rodzice uczniów zapoznawani są ze Standardami podczas zebrań 

klasowych. 

3. Uczniowie klas 4-8 zapoznawani są ze Standardami przez wychowawców 

podczas lekcji wychowawczej. Uczniowie klas 0-3 zapoznawani są ze 

Standardami przez wychowawców podczas zajęć z edukacji 

wczesnoszkolnej. 

4. Osobą odpowiedzialną za udostępnianie Standardów na stronie 

internetowej Szkoły jest dyrektor Szkoły. 



 

 

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach 

zagrażających małoletniemu i udzielenie mu wsparcia. 

§ 9. 

1. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu to: 

1) nauczyciel/wychowawca; 

2) pedagog szkolny; 

3) psycholog szkolny; 

4) pedagog specjalny. 

2. Osobami odpowiedzialnymi za udzielanie wsparcia małoletniemu są: 

1) nauczyciel, który jako pierwszy pozyskał informację o zdarzeniu 

zagrażającym dobru małoletniego; 

2) wychowawca ucznia; 

3) pedagog szkolny; 

4) psycholog szkolny; 

5) pedagog specjalny. 

 

Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub 

zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego. 

§ 10. 

1. Dokumentowanie zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru 

małoletniego: 

1) notatka służbowa; 

2) notatka ze spotkania z rodzicami/opiekunami; 

3) kopia części A „Niebieskiej Karty”; 

4) dokumentacja potwierdzająca zgłoszenia do uprawnionych

 organów zewnętrznych. 

2. Dostęp do dokumentacji mają wyłącznie osoby uprawnione, które zobowiązane 

są do zachowania w tajemnicy posiadanych informacji. 

3. Udostępnianie dokumentacji/informacji w sprawie dziecka, w stosunku do 

którego istnieje uzasadnione podejrzenie jego krzywdzenia, odbywa się zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

Procedury dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w 

szczególności zachowania niedozwolone. 

§ 11. 

Uczniowie powinni czuć się w środowisku klasowym/szkolnym dobrze i 

bezpiecznie, aby nic im nie przeszkadzało w wypełnianiu przydzielonych zadań i 

obowiązków. 



 

 

Uczniowie powinni akceptować odmienność i indywidualność każdego oraz 

uszanować inne zainteresowania, mieć poczucie obowiązku spieszenia z pomocą 

tym, którzy sobie radzą gorzej niż oni sami. 

Bezpieczne, pełne szacunku i ciepłe wzajemne relacje prowadzą do zwiększonego 

zaangażowania uczniów w naukę, poczucia bezpieczeństwa w Szkole oraz 

zmniejszenia uczucia lęku i stresu szkolnego. 

1. Zadaniem nauczyciela/wychowawcy jest zapewnienie poczucia 

bezpieczeństwa i akceptacji wszystkim uczniom oraz danie równej szansy 

zdobycia wiedzy i odnalezienia swojego miejsca w klasie. 

2. Przemoc w Szkole nie jest akceptowalna, ponieważ: 

1) narusza podstawowe prawa dziecka: do godności osobistej, życia w 

poczuciu bezpieczeństwa; 

2) wywiera negatywny wpływ na dziecko poszkodowane i może 

powodować obniżenie poczucia własnej wartości, spadek motywacji 

do nauki, depresję, choroby somatyczne, alienację społeczną, myśli 

samobójcze; 

3) wywiera negatywny wpływ na sprawców poprzez utrwalanie 

nieodpowiednich zachowań wobec rówieśników, demoralizację, 

przyczynianie się w przyszłości do problemów z prawem, depresji i 

myśli samobójczych; 

4) znieczulenie i zobojętnienie na krzywdę; 

5) ma tendencję do eskalowania i zwykle bez interwencji dorosłych sama 

się nie kończy; 

6) wpływa negatywnie na klimat klasy i Szkoły. 
 

3. Zabronione jest dręczenie lub prześladowanie szkolne, tj. przemoc 

psychiczna (np. obrażanie, wyśmiewanie, plotki, wykluczanie, odtrącanie), 

werbalna, relacyjna, materialna, cyfrowa (cyberbullying), seksualna, 

fizyczna, przemoc fizyczna, wymuszanie. O zjawisku tym mowa jest 

wówczas, gdy proces stosowania przemocy jest długotrwały, ma charakter 

grupowy – ofiary, agresorzy i świadkowie są w tę przemoc wplątani, 

występuje dysproporcja między sprawcą/sprawcami a ofiarą, utrzymuje się 

atmosfera zastraszenia w grupie. 

4. Zachowania niedozwolone: 

1) w relacjach rówieśniczych zabroniona jest agresja słowna, tj.: 

ubliżanie, dokuczanie, zastraszanie, wyśmiewanie, grożenie, 

obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwości, kpiny, ośmieszanie; 

2) zabroniona jest agresja fizyczna, podczas której dochodzi do kontaktu 

fizycznego pod postacią popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania 

ran, podcinania, kradzieży pieniędzy lub przedmiotów, zamykania, 

niszczenia własności, zabierania rzeczy lub pieniędzy przy użyciu siły 

lub groźby jej użycia. Formą przemocy bez użycia słów i kontaktu 



 

 

fizycznego są także wrogie gesty, miny, izolowanie, manipulowanie 

związkami; 

3) zabroniona jest także cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z 

użyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych (przede 

wszystkim Internetu i telefonii komórkowej), tj. nękanie, straszenie, 

szantażowanie z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsyłanie 

ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów w sieci 

oraz podszywanie się pod kogoś wbrew jego woli; 

4) zabronione jest noszenie i używanie niebezpiecznych narzędzi; 

5) zabronione jest rozpowszechnianie pornografii na urządzeniach 

telekomunikacyjnych. 

 

Procedury korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci 

Internet 

§ 12. 

 

Na terenie Szkoły zabrania się: 

1) korzystania z telefonów komórkowych i innych urządzeń elektronicznych 

służących do przekazu informacji podczas zajęć edukacyjnych i 

uroczystości szkolnych; 

2) nagrywania dźwięku, obrazu oraz fotografowania za pomocą telefonu lub 

innych urządzeń elektronicznych; 

2. Szkoła, zapewniając uczniom dostęp do Internetu, jest zobowiązana 

podejmować działania zabezpieczające uczniów przed dostępem do treści, 

które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju, w 

szczególności zainstalować i aktualizować oprogramowania 

zabezpieczające: 

a. oprogramowanie filtrujące treści internetowe, 

b. oprogramowanie antywirusowe, 

c. oprogramowanie antyspamowe, 

d. firewall. 

3. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest pod nadzorem 

nauczyciela i na jego wyraźne polecenie na lekcjach każdego przedmiotu. 

Używanie telefonu komórkowego i Internetu dotyczy działalności 

edukacyjnej wynikającej z danego tematu lekcji(jest to zgodne ze Statutem 

Szkoły – paragraf 38 punkt 20 podpunkt c). Dopuszczalne jest również 

fotografowanie, np. zapisu na tablicy, który nie został przepisany do zeszytu 

a skończyła się lekcja za zgodą nauczyciela. 

4. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki, 

pracownik instytucji ma obowiązek informowania dzieci o zasadach 

bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik instytucji czuwa także nad 

bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas lekcji. 



 

 

5. O bezpieczeństwie korzystania z Internetu mówi regulamin pracowni 

informatycznej. 

6. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych dotyczących 

bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach, z których możliwy 

jest dostęp swobodny. 

 

Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w 

sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie. 

§ 13. 

1. W każdej sytuacji wystąpienia cyberprzemocy, w trakcie ustalania 

okoliczności, należy ustalić charakter zdarzenia (rozmiar i rangę szkody, 

jednorazowość/powtarzalność). 

2. Należy dokonać oceny czy zdarzenie to wyczerpuje znamiona 

cyberprzemocy. 

3. Należy zabezpieczyć wszystkie dowody związane z aktem cyberprzemocy 

(wydruk, zrzut ekranu, zapis strony). 

4. Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem Szkoły, pedagog 

szkolny/psycholog i/lub wychowawca powinien przeprowadzić z nim 

rozmowę o jego zachowaniu. Rozmowa taka ma służyć ustaleniu 

okoliczności zdarzenia, przyjrzeniu się przyczynom takiego zachowania, a 

także próbie rozwiązania sytuacji. 

5. W pierwszej kolejności należy udzielić wsparcia ofierze. Musi się ona czuć 

bezpieczna i zaopiekowana przez dorosłych. Pomocy należy udzielić 

również sprawcy poprzez podjęcie odpowiednich działań naprawczych. 

6. Podczas rozmowy z uczniem zgłaszającym, że jest on ofiarą 

cyberprzemocy, należy zapewnić go, że nie jest winny zaistniałej sytuacji 

oraz że nikt nie ma prawa zachowywać się w ten sposób wobec niego, a 

także podkreślić, że dobrze zrobił ujawniając sytuację. Należy okazać 

zrozumienie dla jego uczuć, w tym trudności z ujawnieniem okoliczności 

wydarzenia, strachu, wstydu. 

7. Należy ucznia poinformować, że Szkoła nie toleruje przemocy i że zostaną 

podjęte odpowiednie procedury interwencyjne. Należy poinformować 

ucznia o krokach, jakie może podjąć Szkoła i sposobach, w jaki może 

zapewnić mu bezpieczeństwo. 

8. Pomoc ofierze nie może kończyć się w momencie zakończenia procedury. 

Należy monitorować sytuację, „czuwać” nad jej bezpieczeństwem, np. 

zwracać uwagę czy nie są podejmowane wobec niej dalsze działania 

agresywne i przemocowe, obserwować jak sobie radzi w grupie po 

ujawnionym incydencie cyberprzemocy. 

9. W działania wobec ofiary należy także włączyć rodziców/opiekunów 

dziecka – trzeba na bieżąco ich informować o sytuacji. W trakcie rozmowy 

z dzieckiem i/lub jego rodzicami/opiekunami, jeśli jest to wskazane, można 



 

 

zaproponować pomoc specjalisty (np. psychologa szkolnego, poradni 

psychologiczno-pedagogicznej) oraz przekazać informację o możliwości 

zgłoszenia sprawy Policji. 

10. Należy zadbać o bezpieczeństwo świadków zdarzenia poprzez zrozumienie 

i empatię dla ich uczuć, zwłaszcza, jeśli byli oni osobami ujawniającymi 

cyberprzemoc. 

11. Samo wystąpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z 

koniecznością zaangażowania Policji i sądu rodzinnego – działania 

pracowników Szkoły powinny umożliwiać rozwiązanie sytuacji 

problemowej na poziomie pracy wychowawczej. 

12. Szkoła powiadomi odpowiednie służby (np. Policję, sąd rodzinny), gdy 

wykorzysta wszystkie dostępne jej środki wychowawcze (rozmowa z 

rodzicami, zastosowanie konsekwencji określonych w Statucie Szkoły, 

interwencja pedagogiczno- psychologiczna), a ich zastosowanie nie 

przynosi pożądanych rezultatów (np. nie ma zmian postawy ucznia). 

13. O sytuacjach, w których zostało naruszone prawo (groźba karalna – art. 190 

kk, uporczywe nękanie, podszywanie się – art. 190a kk, zmuszanie do 

określonego działania – art. 191 kk, naruszenie intymności seksualnej, 

utrwalenie wizerunku nagiej osoby bez jej zgody – art. 191a kk, 

zniesławienie – art. 212 kk, zniewaga – art. 216 

kk) powiadamiana jest Policja 

14. Zgłoszenia naruszenia prawa dokonuje dyrektor Szkoły. 

 

Procedury ochrony danych osobowych dziecka 

§ 14. 

1.Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w ustawie z 

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

2. Szkoła posiada Politykę Bezpieczeństwa Przetwarzania Danych Osobowych w 

szkole oraz Instrukcję Systemu Informatycznego Służącego do Przetwarzania 

Danych Osobowych, które regulują sposób zabezpieczenia, warunki udostępniania 

i przetwarzania danych osobowych dziecka. 

3. Pracownik szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, 

które przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych 

osobowych przed nieuprawnionym dostępem. 

4. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom 

uprawnionym na podstawie odrębnych przepisów. 

5. Pracownik szkoły jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka 

i udostępniania tych danych w ramach zespołu interdyscyplinarnego powołanego w 

trybie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

6.Pracownik szkoły może wykorzystać informacje o dziecku w celach 

szkoleniowych lub edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka 

oraz w sposób uniemożliwiający identyfikację dziecka. 



 

 

7.Pracownik szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o dziecku 

ani jego opiekunie. 

8.Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i zapytać go o zgodę na podanie jego danych 

kontaktowych przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, 

pracownik szkoły podaje przedstawicielowi mediów dane kontaktowe opiekuna 

dziecka. 

a. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi. 

b. Pracownik szkoły nie wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami 

mediów o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także 

sytuacji, gdy pracownik szkoły jest przeświadczony, iż jego 

wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalona. 

c. Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może 

wypowiedzieć się w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie 

dziecka lub jego opiekuna - po wyrażeniu pisemnej zgody przez 

opiekuna dziecka. 

 

9. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane 

pomieszczenie szkoły. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje 

dyrektor. 

10. Dyrektor podejmując decyzję, o której mowa w poprzedzającym punkcie, 

poleca pracownikom przygotować wybrane pomieszczenie instytucji w celu 

realizacji materiału medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie 

przebywających na terenie szkoły dzieci. 

 

Procedury ochrony wizerunku dziecka 

§ 15. 

1. Szkoła, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 

zapewnia ochronę wizerunku dziecka. 

2. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów 

utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, fotografowania) na terenie placówki 

bez pisemnej zgody opiekuna dziecka. 

3. Rodzic/opiekun wyraża pisemną zgodę na utrwalanie wizerunku dziecka podczas 

pierwszego zebrania z wychowawcą klasy. 

4. Dziecko może być zapytane o zgodę na utrwalenie jego wizerunku, szczególnie 

jeśli ukończyło 13 rok życia. 

5.Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak 

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie 

wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

6.Upublicznianie przez pracownika szkoły wizerunku dziecka utrwalonego w 

jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody 

opiekuna dziecka. 



 

 

7.Przed utrwaleniem wizerunku dziecka należy dziecko oraz opiekuna 

poinformować o tym, gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w 

jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. że umieszczony zostanie na stronie 

www.youtube.pl w celach promocyjnych). 

 

Monitorowanie realizacji Standardów Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem 

§ 16. 

1. Powołany przez Dyrektor szkoły Zespół interwencyjny odpowiada za 

monitorowanie realizacji niniejszych Standardów Ochrony Dzieci Przed 

Krzywdzeniem, a także reagowanie na sygnały ich naruszania oraz za proponowane 

zmiany. 

2. Zespół, o którym mowa w punkcie 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wśród 

pracowników szkoły ankietę monitorującą poziom realizacji standardów. 

3. W ankiecie pracownicy szkoły mogą proponować zmiany Standardów. 

4. Zespół, o którym mowa w punkcie 1 niniejszego paragrafu, dokonuje 

opracowania wypełnionych przez pracowników szkoły ankiet. Sporządza na tej 

podstawie raport z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi szkoły. 

5. Dyrektor szkoły wprowadza do Standardów niezbędne zmiany i ogłasza 

pracownikom szkoły nowe ich brzmienie. 

6. Procedura aktualizowania Standardu odbywa się nie rzadziej niż raz na 2 lata. 

 

Procedury bezpiecznej rekrutacji personelu szkoły 

§ 17. 

1. Szkoła uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego o pracownikach (gdy 

jest to dozwolone przepisami obowiązującego prawa). 

2. Szkoła uzyskuje oświadczenia pracowników, wolontariuszy i praktykantów 

dotyczące niekaralności lub toczących się wobec nich postępowań karnych lub 

dyscyplinarnych za przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności 

oraz przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego - w przypadkach, 

gdy prawo nie zezwala na uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego. 

3. Każdy nowo przyjęty pracownik zapoznaje się z zapisami Polityki Ochrony 

Dzieci, regulaminem pracy oraz zasadami ochrony i przetwarzania danych 

osobowych w szkole. Zapoznanie się z wymienionymi powyżej zasadami 

potwierdza podpis pracownika pod oświadczeniem. 

4. Przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do 

innej działalności związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem 

małoletnich lub z opieką nad nimi, dyrektor szkoły uzyskuje informację czy dane 

tej osoby są zamieszczone w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym 

(RSTPS) z dostępem ograniczonym.
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Niniejsze Standardy wchodzą w życie dnia 15.02.2024 r.
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………………………. 

(podpis i pieczątka 

dyrektora) 
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do „Standardów ochrony małoletnich”                                                                                                                  

w Szkole Podstawowej nr 13 
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Małgorzata Izabela Pabin 
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Julia Celban 

Anna Adamowska 

Anna Latacz 

Michał Karoń 

 

 

 

 

 

 
Oświadczenie o poufności 

 
 

1. Oświadczam, że: 
 

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych,  
a w szczególności z treścią ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 
kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych; 

2) zapoznano mnie ze „Standardami Ochrony Małoletnich”, wdrożonych w Szkole 
Podstawowej nr 13 w Częstochowie 

3) zachowam poufność informacji i danych, które uzyskałam/em przy realizacji zadań 
związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej oraz że znane mi są przepisy  
o odpowiedzialności karnej za udostępnienie danych osobowych lub umożliwienie do nich 
dostępu osobom nieupoważnionym. 

 
 
 

Załącznik nr 2 
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do „Standardów ochrony małoletnich”                                                                                                                  
w Szkole Podstawowej nr 13 

 
Oświadczenie o poufności 

 
 

1. Oświadczam, że: 
 

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych,  
a w szczególności z treścią ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 
kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych; 

2) zapoznano mnie ze „Standardami Ochrony Małoletnich”, wdrożonych w Szkole 
Podstawowej nr 13 w Częstochowie 

3) zachowam poufność informacji i danych, które uzyskałam/em przy realizacji zadań 
związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej oraz że znane mi są przepisy  
o odpowiedzialności karnej za udostępnienie danych osobowych lub umożliwienie do nich 
dostępu osobom nieupoważnionym. 

2.  Zobowiązuję się do: 
 

1) przetwarzania danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym 
w powierzonych przez Administratora obowiązkach; 

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do których uzyskałem (am) dostęp 
za upoważnieniem administratora danych; 

3) nieujawniania sposobów zabezpieczeń danych osobowych przetwarzanych w szkole; 
4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych 

Osobowych; 
5) zabezpieczenia tych danych przed dostępem osób nieupoważnionych; 
6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem 

zniszczeniem, utratą, modyfikacją danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem 
danych osobowych, nieuprawnionym dostępem do danych osobowych oraz 
przetwarzaniem; 

7) zgłaszania incydentów naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi 
Ochrony Danych Osobowych lub bezpośredniemu przełożonemu. 

 
Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami może być 
uznane przez Administratora za naruszenie przepisów Ustawy o Ochronie Danych osobowych 
oraz Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
 

……………………                                                     …………………………… 

(miejscowość, data )                                                                                                    (czytelny podpis pracownika)
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Załącznik nr 3 
do „Standardów ochrony małoletnich”                                                                                                                  

w Szkole Podstawowej nr 13 

 

 

 
………………………………………. 

                                                                                                                                                                                       

(miejscowość, data)                                                                                                                                                                                                                                           

………………………………………………. 

  

……………………………………………….    

nazwa i adres 

podmiotu, w którym  

jest zatrudniona 

osoba wypełniająca  

formularz „Niebieska 

Karta – A”   

 „NIEBIESKA KARTA – A” 
  

W związku z powzięciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub 

w wyniku zgłoszenia przez świadka przemocy domowej ustala się, co następuje: 

  
  

I. DANE OSOBY/OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ   
  

Dane Osoba 1 doznająca 
przemocy domowej 

Osoba 2 doznająca 
przemocy domowej 

Osoba 3 doznająca 
przemocy domowej 

Małoletni (Tak/Nie)1)    

Imię i nazwisko    

Imiona rodziców    

Wiek    

PESEL2)    

Nazwa i adres miejsca pracy/ 

nazwa i adres placówki 

oświatowej do której 

uczęszcza małoletni 

   

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy    

Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    

Nr domu / nr lokalu    

Telefon lub adres e-mail    

Adres miejsca pobytu (jeśli jest inny niż adres zamieszkania): 

Kod pocztowy    
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Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    

Nr domu / nr lokalu    

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc domową (żona, była żona, 

partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść) 1) 

    

 
Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierająca Tabelę 

I 

Dane Osoba 1 stosująca przemoc domową Osoba 2 stosująca przemoc domową 

Imię i nazwisko     

Imiona rodziców     

Wiek     

PESEL2)     

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy     

Miejscowość     

Gmina     

Województwo     

Ulica       

Nr domu/nr lokalu     

Telefon lub adres e-mail     

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny niż adres miejsca zamieszkania):   

Kod pocztowy     

Miejscowość     

Gmina     

Województwo     

Ulica       

Nr domu/nr lokalu     

Sytuacja zawodowa, 
w tym nazwa i adres 

miejsca pracy 

    

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą doznającą przemocy domowej: (np. żona, była 

żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść)1) 
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II. LICZBA MAŁOLETNICH W ŚRODOWISKU DOMOWYM, W KTÓRYM PODEJRZEWA SIĘ 
STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ …………… 

  
  

III. DANE OSOBY/OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC DOMOWĄ 
  
  

  

IV. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ ZACHOWYWAŁA SIĘ W 
NASTĘPUJĄCY SPOSÓB    (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X): 
  

  
  
Osoby/formy przemocy domowej 

Osoba 1 stosująca przemoc Osoba 2 stosująca przemoc 

wobec 
Osoby 1 

doznającej 
przemocy 

wobec 
Osoby 2 

doznającej 
przemocy 

wobec 
Osoby 3 

doznającej 
przemocy 

wobec 
Osoby 1 

doznającej 
przemocy 

wobec 
Osoby 2 

doznającej 
przemocy 

wobec 
Osoby 3 

doznającej 
przemocy 

Przemoc fizyczna3)   
bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, 

popychanie, obezwładnianie i inne 

(wymień jakie) 

  
  

          

Przemoc psychiczna3) 
izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, 
grożenie, krytykowanie, poniżanie i 
inne (wymień jakie) 

            

Przemoc seksualna3) 
zmuszanie do obcowania płciowego, 

innych czynności seksualnych i inne 

(wymień jakie) 

            

Przemoc ekonomiczna3) 
niełożenie na utrzymanie osób, wobec 

których istnieje taki obowiązek, 

            

niezaspokajanie potrzeb materialnych, 

niszczenie rzeczy osobistych, 

demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych oraz ich 

sprzedawanie i inne (wymień jakie) 

   

 

  

Przemoc za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej3) 
wyzywanie, straszenie, poniżanie 
osoby w Internecie lub przy użyciu 
telefonu, robienie jej zdjęcia lub 
rejestrowanie filmów bez jej zgody, 
publikowanie w Internecie lub 
rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub 
tekstów, które ją obrażają lub 
ośmieszają, i inne (wymień jakie) 

            

Inne3) zaniedbanie, niezaspokojenie 

podstawowych potrzeb 

biologicznych, 
psychicznych i innych, 

niszczenie rzeczy osobistych, 
demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych i ich sprzedawanie, 

pozostawianie bez opieki osoby, która z 

powodu choroby, niepełnosprawności 

lub wieku nie może samodzielnie 

zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie 

do picia alkoholu, zmuszanie do 

zażywania środków odurzających, 

substancji 
psychotropowych lub leków i inne 
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(wymień jakie) 

  

V. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSŁA USZKODZENIA 
CIAŁA? (TAK/NIE)1) 
  

Osoba 1 doznająca przemocy Osoba 2 doznająca przemocy Osoba 3 doznająca przemocy 

      

  

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierającą Tabelę 

V    
  

VI. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM BYŁA W PRZESZŁOŚCI REALIZOWANA 
PROCEDURA 

„NIEBIESKIE KARTY”? 
          tak   (kiedy? ........................gdzie? ....…......................)                   nie                   nie 
ustalono 

  

VII. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA 
„NIEBIESKIE KARTY”? 

           tak                nie                nie ustalono 

  

VIII. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ POSIADA BROŃ PALNĄ?       
         tak                nie                nie ustalono 

  

IX. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIĘ BEZPIECZNIE? 
(TAK/NIE)1) 

  
Osoba 1 doznająca przemocy Osoba 2 doznająca przemocy Osoba 3 doznająca przemocy 

      

 
Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierającą Tabelę 

IX     
  

X. ŚWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ   
        ustalono - wypełnij tabelę               nie ustalono 

  
Dane  Świadek 1 Świadek 2 Świadek 3 

Imię i nazwisko        

Wiek        

Adres miejsca 

zamieszkania: 
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Kod pocztowy        

Miejscowość        

Gmina        

Województwo       

Ulica         

Nr domu/nr 
lokalu 

      

Telefon lub adres 
e-mail 

      

Stosunek świadka do osób, wobec których są podejmowane działania w ramach procedury „Niebieskie 

Karty” (np. członek rodziny, osoba obca)1) 

        

  

XI. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY STOSUJĄCEJ PRZEMOC 
DOMOWĄ   

     (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X): 
  

Działanie Osoba 1 
stosująca 
przemoc 

Osoba 2 
stosująca 
przemoc 

Badanie na zawartość alkoholu (wynik)     

Doprowadzenie do wytrzeźwienia     

Doprowadzenie do policyjnego 

pomieszczenia dla osób 

zatrzymanych   

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 

kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 

2023 r. 

poz. 171, z późn. zm.) 

    

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 
czerwca 1997 r. - Kodeks 
postępowania karnego (Dz. U. z 2022 
r. poz. 1375, z późn. zm.) 

    

Zatrzymanie w izbie zatrzymań jednostki organizacyjnej Żandarmerii 
Wojskowej 

    

Powiadomienie organów ścigania     

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego 
mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia 

    

Wydanie zakazu zbliżania się do wspólnie zajmowanego mieszkania i jego 
bezpośredniego otoczenia 

    

Zakaz zbliżania się osoby stosującej przemoc domową do osoby dotkniętej 
taką przemocą na określoną w metrach odległość 

    

Zakaz kontaktowania się z osobą dotkniętą przemocą domową     

Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc na terenie szkoły, 
placówki oświatowej, opiekuńczej i artystycznej, do których uczęszcza osoba 
dotknięta przemocą domową 

    

Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc w miejscach pracy 
osoby doznającej przemocy domowej 
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Zawiadomienie komórki organizacyjnej Policji, właściwej w spawach 
wydawania pozwolenia na broń, o wszczęciu procedury „Niebieskie Karty” 

    

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentów potwierdzających 
legalność posiadania broni 

    

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy 
domowej 

    

Inne (wymień jakie?)     

  

  

XII. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY DOZNAJĄCEJ PRZEMOCY 
DOMOWEJ   

     (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X): 
 

Działanie Osoba 1 
doznająca 
przemocy 

Osoba 2 
doznająca 
przemocy 

Osoba 3 
doznająca 
przemocy 

Udzielono pomocy ambulatoryjnej       

Przyjęto na leczenie szpitalne       

Wydano zaświadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzeń ciała         

Zapewniono schronienie w placówce całodobowej       

Zabezpieczono małoletniego w sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia       

Powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji małoletniego       

Przekazanie formularza „Niebieska Karta – B”         

Inne (wymień jakie?)       

  
  
  

XIII. DODATKOWE INFORMACJE 
 

 

 
XIV. WSZCZĘCIE PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY” NASTĄPIŁO PRZEZ (zaznacz w 

odpowiednim miejscu znak X): 

  
Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy społecznej   

Funkcjonariusza Policji   

Żołnierza Żandarmerii Wojskowej   

Pracownika socjalnego specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób doznających przemocy domowej   

Asystenta rodziny   

Nauczyciela   

Osobę wykonującą zawód medyczny, w tym lekarza, pielęgniarkę, położną lub ratownika medycznego   

Przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych   
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Pedagoga, psychologa lub terapeutę, będących przedstawicielami podmiotów, o których mowa w art. 

9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej 
  

  
  
 

 

………………………………………………………………… 

Imię i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypełniającej 

 formularz „Niebieska Karta – A”                              

  

 
……………………..…………………………………………………………… 
data wpływu formularza, podpis członka Zespołu Interdyscyplinarnego 

 
 

 
1) wpisać właściwe 

2) numer PESEL wpisuje się, o ile danej osobie numer taki został nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest 

konieczne podanie innych danych identyfikujących osobę 
podkreślić rodzaje zachowań 
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Załącznik nr 4 
do „Standardów ochrony małoletnich”                                                                                                                  

w Szkole Podstawowej nr 13 

 

 
                                 „NIEBIESKA KARTA – B” 

  

     INFORMACJA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ 

  

Co to jest procedura „Niebieskie Karty”? 

Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy 

domowej na podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. Celem procedury 

„Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim 

najbliższym. Na skutek wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji 

zostanie przekazana do grupy diagnostycznopomocowej. Więcej informacji na temat dalszych działań 

uzyskasz podczas spotkania z członkami  tej grupy, na które zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie 

procedury członkowie  grupy będą kontaktować się także    z osobą, która przemoc stosuje. 
  

Co to jest przemoc domowa? 

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, 

wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra 

osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności: 

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby 

cierpienia lub krzywdę, 

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości 

podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej, 

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia 

lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 

Kto może być osobą doznającą przemocy domowej? 

a) małżonek, także w przypadku gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, oraz jego 

wstępni (np. 

rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzeństwo i ich 

małżonkowie, b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie, 

c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie, 

d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni, zstępni, 

rodzeństwo i ich małżonkowie, 

e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępni, zstępni, 

rodzeństwo i ich małżonkowie, 

f) osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo i ich 

małżonkowie, 

g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub fizycznej 

niezależnie od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania, 

h) małoletni. 
  

Najczęstsze formy przemocy domowej: 

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i inne. 

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie, poniżanie i 

inne. 

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych i inne. 
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Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki obowiązek, 

niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, 

wynoszenie sprzętów domowych       i ich sprzedawanie i inne. 

 Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniżanie 

osoby w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub rejestrowanie filmów bez jej 

zgody, publikowanie w Internecie lub rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub tekstów, które ją obrażają 

lub ośmieszają i inne. 

 Inny  rodzaj  zachowań:  zaniedbanie,  niezaspokojenie  podstawowych  potrzeb  biologicznych,  

psychicznych       i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, która z powodu choroby, 

niepełnosprawności lub wieku nie może samodzielnie zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia 

alkoholu, zmuszanie do zażywania środków odurzających, substancji psychotropowych lub leków i 

inne. 

WAŻNE 

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś 

z Twoich bliskich  jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o 

pomoc. Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej 

stronie! 

  

Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem 

przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej. 

  

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji 

realizujących działania na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej. 

Pomogą Ci: 

■ Ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych. 

■ Powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub 

udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym zakresie w Twojej miejscowości. 

■ Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia – zapewniając schronienie Tobie i 

Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia w 

przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan pomocy. 

■ Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – 

zapewniając bezpłatne całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy 

domowej, oraz  udzielą  Ci  kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie  interwencyjnym,  

terapeutyczno-wspomagającym  oraz  potrzeb bytowych. 

■ Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy 
Pokrzywdzonym Przestępstwem – zapewniając profesjonalną, kompleksową i bezpłatną 

pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną   i materialną. 
■ Sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych. 

■ Placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych obrażeniach. 

■ Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec 

osoby nadużywającej alkoholu. ■ Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie 

uzyskania pomocy prawnej. 

  
Wykaz placówek funkcjonujących na Twoim terenie, udzielających pomocy 

i wsparcia osobom doznającym przemocy domowej Uwaga: (dane wprowadza 

zespół interdyscyplinarny): 

  

L

p

. 

Nazwa 

instytucji/organiza

cji 

Adres 

instytucji/organizacj

i 

Telefon Adres e-mail 
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1

. 

Miejski Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej 

  

Sekcja Pomocy 

Specjalistycznej dla 

Rodzin Zagrożonych 

Przemocą 

  

Rejonowy Zespół 

Pomocy 

Społecznej nr 1 

  

Rejonowy Zespół 

Pomocy 

Społecznej nr 2 

  

ul. Polskiej Organizacji 

Wojskowej 2 

  

  

ul. Mikołaja Kopernika 4 

  

  

Al. Niepodległości 20/22 

  

  

ul. Staszica 10 

  

 

34/372420

0 

  

  

34/31170

52 

34/31170

53 

  

34/37094

04 

34/36332

34 

  

34/34449

44 

mops@czestochowa.um.gov.

pl 

  

  

  

  

  

rzps1@czestochowa.um.gov.

pl 

  

  

rzps2@czestochowa.um.gov.

pl 

  

2

. 

  

Powiatowe Centrum 

Pomocy 

Rodzinie 

  

Punkt Interwencji 

Kryzysowej 

  

  

  

ul. Jasnogórska 75 

34/33433

25 

34/33433

27 

(prawni
k  i 

pracow
nik 

socjaln
y) 

34/33433

25 

(psychol

og) 

  

  

zpz@pcprczwa.pl 

3

. 

Częstochowskie 

Centrum Interwencji 

Kryzysowej 

ul.  Tadeusza Rejtana 7 

B 

34/36631

21 

biuro@cztps.eu 

4

. 

Ośrodek Pomocy 

Osobom  z 

Problemami 

Alkoholowymi 

  

ul. gen. Władysława 

Sikorskiego 78 

  

  

34/36139

96 

 

sekretariat@opopa.pl 

5

. 

Zespół Poradni 

Psychologiczno – 

Pedagogicznych 

(Północ) 

  

  

Zespół Poradni 

Psychologiczno – 

  

ul. Ireny Kosmowskiej 5 

  

  

  

  

  

7392127

39 

34/36224

24 

  

  

34/36194

34 

  

zppp@eduakacja.czestochowa.

pl 

  

  

  

  

 Pedagogicznych 

(Południe) 

ul. Mjr. Waleriana 

Łukasińskiego 40 

  

34/36325

50   

533300966 

533300136 

zppp1@edukacja.czestochowa.

pl 

6

. 

Częstochowskie 

Stowarzyszenie 

ETOH 

  

Al. Pokoju 12 

  

7308766

00 

  

etoh5@wp.pl 
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Ośrodek Pomocy 

Osobom 

Pokrzywdzonym 

Przestępstwem 

7

. 

Terenowy Komitet 

Ochrony Praw 

Dziecka 

  

Al. Pokoju 12 

  

5051046

33 

 ---- 

8

. 

Caritas Archidiecezji 

Częstochowskiej 

Dom Samotnej Matki i 

Dziecka Schronisko 

dla Kobiet 

 ul. 

Stanisława 

Staszica 5 

  

5063945

24 

 

dsm@caritas.czest.pl 

9

. 

NZOZ Ośrodek 

Profilaktyczno- 

Społeczny dla 
Uzależnionych  i 

Ich Rodzin 

Dzienny Oddział 

Terapii Uzależnienia 

od Substancji 

Psychoaktywnych 

  

  

ul. Wiolinowa 1 

  

  

5083551

19 

  

  

kontakt@clu.com.pl 

1

0

. 

  Wojewódzki 

Zakład Opieki 

Zdrowotnej nad Matką, 

Dzieckiem i Młodzieżą 

Poradnia Zdrowia 

Psychicznego dla 

Dzieci i Młodzieży 

  

  

  

ul. Jana III Sobieskiego 

7 A 

  

  

34/36061

34 

34/36061

35 

  

  

---- 

1

1

. 

 Stowarzyszenie 

MONAR Profilaktyki, 

Leczenia i Terapii 

Poradnia 

Uzależnień w 

Częstochowie 

  

 

ul. 

Ogrodo

wa 66 

34/36548

99 

34/32432

56 

34/36824

60 

 

czestochowaporadnia@monar.

org 

1

2

. 

 Częstochowskie 

Towarzystwo Rodzin i 

Przyjaciół Dzieci 

Uzależnionych 

„POWRÓT Z U” 

Oddział Wojewódzki 

w 

Częstochowie Ośrodek 

Profilaktyczno –

Społeczny Dla 

Uzależnionych i Ich 

Rodzin 

  

  

  

ul. Wiolinowa 1 

  
  

34/32460

97 

  

  

powrotzu34@gmail.com 
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1

3

. 

   Towarzystwo 

Częstochowskie 

Profilaktyki 

Społecznej 

Młodzieżowy 

Ośrodek Leczenia 

Uzależnień 

  

ul. Tadeusza Rejtana 7 B 34/36397
57  
7304838
74 

  

osrodek@cztps.eu 

1

4

. 

   

Agata Wierny -  

Pełnomocniczka 

Prezydenta Miasta ds. 

Równych Szans 

  

ul.   Marszałka 

Ferdynanda Focha  

19/21 

  

34/370 74 

98 

  

 

awierny@czestochowa.um.gov

.pl 

  

Możesz zadzwonić do: 

■ Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 
12 00 02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można rozmawiać z 

konsultantem w języku angielskim,   a we wtorki w  godz.  1800–2200  w  języku  rosyjskim.  Dyżur  
prawny  tel.  (22)  666  28  50  (linia  płatna,  czynna w poniedziałek i wtorek w godzinach 1700–

2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, czynna w środę w godzinach 1800–2200). Poradnia  e-
mailowa:  niebieskalinia@niebieskalinia.info.  Członkowie  rodzin  z  problemem  przemocy i 

problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez  SKYPE: pogotowie.niebieska.linia 
ze specjalistą   z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – konsultanci posługują się językiem 

migowym. 

▪ Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę 

można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę 

psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na 

terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w języku migowym. ■ Policyjny 
telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezpłatna 

przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 

1530 do 930 włączony jest automat). 

2 

 


